Regulamin subskrypcji cyfrowej wydawnictw Instytutu Gos¢ Media

§ 1. Definicje

Pojecia uzyte w niniejszym Regulaminie subskrypcji cyfrowej wydawnictw Instytutu Gos¢ Media maja

nastepujgce znaczenie:

1.

L N

11.

12.

13.

14.

15.

Cennik — dokument zawierajacy informacje o aktualnych optatach za korzystanie z oferowanych
wariantéw ustugi Subskrypcji, zaleznych od Pakietu i Okresu subskrypcji, udostepniany
Uzytkownikowi przez Wydawce.

Konsument — osoba fizyczna, ktéra zawiera Umowe z Wydawcg w celu niezwigzanym
bezposrednio z jej dziatalnos$cig gospodarcza lub zawodowa.

Konto — utworzony w wyniku Rejestracji indywidualny profil Uzytkownika w serwisie
internetowym administrowanym przez Wydawce, stuzgcy do zarzadzania Ustugami i danymi
Uzytkownika.

Logowanie — proces uwierzytelniania i autoryzacji Uzytkownika, polegajagcy na podaniu
identyfikatora (loginu) i hasta uwierzytelniajgcego w celu uzyskania dostepu do Konta.

Okres subskrypcyijny - okres czasu, na ktéry zawarta jest Umowa; Wydawca przewiduje okresy:
miesieczny, kwartalny, pét roczny, roczny.

Optata - wynagrodzenie z tytutu korzystania przez Uzytkownika z ustugi Subskrypcji.

Pakiet — wybrana przez Uzytkownika oferta wariantu ustugi Subskrypcji.

Regulamin — niniejszy Regulaminie subskrypcji cyfrowej wydawnictw Instytutu Gos¢ Media.
Rejestracja — proces prowadzacy do utworzenia Konta, w trakcie ktérego podawane s3
informacje i sktadane sg oswiadczenia wymagane przez Wydawce.

Subskrypcja — ustuga s$wiadczona przez Wydawce drogg elektroniczng polegajaca na
udostepnianiu  w ramach Pakietéw tresci dostepnych w serwisach internetowych
administrowanych przez Wydawce; w zakresie $wiadczenia ustugi na rzecz Konsumentow ustuga
ta stanowi ustuge cyfrowg w rozumieniu Ustawy o prawach konsumenta.

Umowa — umowa o S$wiadczenie ustug drogg elektroniczng, zawierana bez jednoczesnej
obecnosci Stron, przy wykorzystaniu sieci telekomunikacyjnej, na podstawie ktérej Wydawca
zobowigzuje sie do $wiadczenia ustugi Subskrypcji na rzecz Uzytkownika na zasadach opisanych
w Regulaminie i Zamédwieniu.

Urzadzenie koncowe — urzadzenie elektroniczne, w szczegdlnosci komputer lub smartfon,
przeznaczone do korzystania z Ustug.

Uzytkownik — kazda osoba fizyczna, ktdra korzysta z ustugi Subskrypcji za posrednictwem sieci
Internet; Uzytkownikiem moze by¢ wytgcznie osoba, ktdra ukoriczyta 16 lat.

Wydawca - Instytut Go$¢ Media w Katowicach, z siedzibg w Katowicach /40-042/, ul. Wita
Stwosza 11, ktéry osobowos$¢ prawng uzyskat na podstawie Rozporzgdzenia Ministra
Administracji i Cyfryzacji z 2 wrzesnia 2014 r. (Dz.U. z 2014 r., poz. 1216), nr NIP 954-275-10-90
Zamowienie — ztozona przez Uzytkownika oferta nabycia ustugi Subskrypcji.

§2 Postanowienia ogdlne
Regulamin okresla zasady $wiadczenia przez Wydawce ustugi Subskrypcji na rzecz Uzytkownikow.

Regulamin dostepny jest dla wszystkich Uzytkownikow pod adresem
https://www.igomedia.pl/Regulamin.

Uzytkownik zobowigzuje sie do przestrzegania postanowien Regulaminu.



Postanowienia Regulaminu nie ograniczajg ani nie wytgczajg uprawnied przyznanych
Uzytkownikowi bedgcemu Konsumentem przez bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa.
Postanowienie ust. 4 ma odpowiednie zastosowanie do osoby fizycznej zawierajgcej umowe
bezposrednio zwigzang z jej dziatalnos$cig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie
posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu
wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej.

§3 Zakres ustug

Wydawca przewiduje w ramach swojej oferty:

a) Pakiet Standard,

b) Pakiet Premium — w razie jego uruchomienia.

W ramach Pakietu Standard Wydawca udziela Uzytkownikowi dostepu do odpfatnych tresci
zamieszczonych w administrowanych przez siebie serwisach internetowych, w szczegélnosci do
aktualnych elektronicznych wydan tygodnika ,Go$¢ Niedzielny”, zamieszczonych w serwisie
internetowym w domenie gosc.pl.

Szczegbtowe parametry Pakietu Standard, jak i Pakietu Premium - po jego uruchomieniu,
okreslone zostang w Cenniku.

Wydawca $wiadczy na rzecz Uzytkownika takze drogg elektroniczng ustuge prowadzenia Konta,
ktorej szczegdtowe zasady okreslone sg w odrebnym Regulaminie.

§4 Wymagania techniczne i zawarcie umowy

Do korzystania z Subskrypcji wymagane jest:

a) urzadzenie koncowe z dostepem do sieci Internet;

b) aktualna wersja przegladarki internetowej z wtgczona obstugg JavaScript,

c) posiadanie Konta.

Ztozenie Zamodwienia nastepuje za posrednictwem formularza elektronicznego Udostepnionego

przez Wydawce oraz wymaga:

a) wczesniejszego zalogowania sie,

b) wyboru Pakietu i Okresu subskrypcyjnego,

c) akceptacji Regulaminu i ztozenia innych oswiadczenn wymaganych przez Wydawce, w tym
udzielenia zgody na dostarczenie tresci od razu, w okolicznosciach powodujgcych utrate
prawa odstgpienia od umowy,

d) uregulowania Opfaty,

e) Wcisniecia przycisku ,,Zamawiam”.

Wysytajac formularz, Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze w zwigzku z wyrazeniem zgody

na $wiadczenie ustugi od razu, nie bedzie mu przystugiwato prawo do odstgpienia od umowy w

terminie 14 dni.

Po ztozeniu Zaméwienia Wydawca niezwtocznie przesyta na adres e-mail Uzytkownika

przypisany do Konta wiadomos¢ z potwierdzeniem przyjecia Zamdwienia, w ktérym wskazuje

wybrany Pakiet i wysoko$¢ Optaty.



Umowa zostaje zawarta z chwilg otrzymania przez Uzytkownika potwierdzenia przyjecia
zamowienia przez Wydawce.

Utrwalenie, zabezpieczenie oraz udostepnienie Uzytkownikowi tresci zawartej umowy nastepuje
poprzez przestanie Uzytkownikowi wiadomosci e-mail oraz poprzez zamieszczenie informacji w
Koncie.

Umowa zawierana jest na czas okredSlony odpowiadajgcy wybranemu Okresowi
subskrypcyjnemu.

§ 5 Optaty

Opftata za Subskrypcje zalezna jest od Okresu subskrypcyjnego jaki obejmuje i okreslonego w
Cenniku oraz podawana jest przed ztozeniem zamdwienia.

Wydawca moze dokonywac zmian Cennika. Nowe optaty obowigzujg od kolejnego Okresu
subskrypcyjnego.

Uzytkownik dokonuje ptatnosci za posrednictwem systemu Przelewy24, w formach i na zasadach
okreslonych przez administratora tego systemu — PayPro S.A. z siedzibg w Poznaniu, o ktérych
szczegbdtowa informacja dostepna jest pod adresem internetowym www.przelewy24.pl.

Wydawca zastrzega sobie uprawnienie do wprowadzenia takze innych sposobdéw ptatnosci, o
ktorych Uzytkownik zostanie powiadomiony przed ztozeniem zamdwienia.

§ 6 Dostarczanie tresci

Dostarczanie tresci dostepnych w ramach ustugi Subskrypcji nastepuje bezposrednio po uiszczeniu
Optaty poprzez zniesienie limiteréw tresci i umozliwienie zalogowanemu do Konta Uzytkownikowi
dostepu z poziomu przegladarki internetowej do odptatnych tresci w serwisach internetowych
administrowanych przez Wydawce dostepnych w ramach Pakietu wybranego przez Uzytkownika
w wybranym przez Uzytkownika Okresie subskrypcyjnym.

§ 7 Prawa autorskie i licencja

Tresci zamieszczone na serwisach internetowych administrowanych przez Wydawce, podlegajg
ochronie na podstawie przepiséw polskiego i miedzynarodowego prawa, w szczegdlnosci ustawy z
dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o
ochronie baz danych, a takze ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji.

Uzytkownicy mogg korzysta¢ z dostarczonych im tresci zamieszczonych w serwisach
internetowych administrowanych przez Wydawce stanowigcych utwory w rozumieniu ustawy o
prawie autorskim i prawach pokrewnych (zwanych dalej ,Utworem”) w zakresie wtasnego uzytku
osobistego oraz w ramach udzielonej przez Wydawce licencji w zakresie zwielokrotniania na
urzadzeniu koncowym (komputerze, laptopie lub innym urzgdzeniu mobilnym) i bezterminowego
przechowywania.

Korzystanie Utwordw nie oznacza nabycia przez Uzytkownikéw praw autorskich do nich. W
szczegolnosci, bez zezwolenia Wydawcy lub innych podmiotéw uprawnionych, zabronione jest
zwielokrotnienie Utworu z wyjatkiem okreslonym w ust. 2, a takze rozpowszechnianie go, w



szczegblnosci publiczne udostepnianie taki sposdb, aby kazdy mdgt mie¢ do niego dostep w
miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

Uzytkownik nie jest uprawniony do wykonywania praw zaleznych wobec Utwordéw.

Uzytkownik nie posiada prawa do udzielania dalszej licencji (sublicencji).

Za kazde korzystanie lub rozpowszechnianie Utworu w sposdb wykraczajgcy poza witasny uzytek
osobisty i licencje o ktérej mowa w ust. 2, Wydawca moze domagac sie kary umownej w
wysokosci 2-krotnosSci Optaty za miesieczny Pakiet podstawowy. Postanowienie takie nie wytgcza
prawa dochodzenia dalszych roszczen od Uzytkownika, opartych na przepisach powszechnie
obowigzujgcego prawa, w tym ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych.

§ 8 Dodatkowe tresci i ustugi

Wydawca moze organizowac akcje promocyjne w ramach ktdérych Uzytkownicy bedg mogli
uzyska¢ nieodptatny dostep do dodatkowych tresci lub ustug dostarczanych lub $wiadczonych
przez Wydawce, w tym uzyskaé¢ mozliwos¢ nieodptatnego pobrania wydawnictw papierowych
Wydawcy w formie pliku elektronicznego.

Informacje o akcjach promocyjnych, o ktérych mowa ust. 2 zamieszczane bedg w
administrowanym przez Wydawce serwisie internetowym w domenie gosc.pl, a dodatkowe
ustugi Swiadczone drogg elektroniczng bedg realizowane na zasadach okreslonych w odrebnych
regulaminach dotyczacych tych ustug.

§ 9 Odpowiedzialno$¢ Wydawcy i postepowanie reklamacyjne

W zakresie dopuszczalnym przez obowigzujgce przepisy Wydawca nie ponosi odpowiedzialnosci
za szkode inng niz strata z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, ktorej
przedmiotem jest ustuga Subskrypcji, ktéra nastgpita z winy Wydawcy.

Odpowiedzialnos¢ Wydawcy wobec Uzytkownika nie bedgcego Konsumentem lub podmiotem o
ktorym mowa w ust. 10 jest w kazdym przypadku ograniczona do wysokosci uiszczonej Optaty za
dany Okres subskrypcyjny.

Reklamacje w sprawach dotyczgcych ustugi Subskrypcji nalezy zgtasza¢ w formie pisemnej na
adres siedziby Wydawcy lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail
kontakt@igomedia.pl, z zastrzezeniem reklamacji dotyczgcych ptatnosci, ktére nalezy zgtaszaé
bezposrednio do administratora systemy ptatnosci.

Reklamacja powinna zawieraé imie, nazwisko oraz adres e-mail osoby zgtaszajgcej reklamacje
oraz opis okolicznosci bedacej podstawg reklamacji.

Reklamacja bedzie rozpatrywana w terminie do 14 dni od daty jej otrzymania przez Wydawce.
W przypadku gdy reklamacja bedzie zasadna, Wydawca:

a) w przypadku Konsumenta — dopetni obowigzkéw okreslonych w Rozdziale 5b ustawy o
prawach konsumenta, zwigzanych z roszczeniami o doprowadzanie ustugi cyfrowej do zgodnosci
Z umowa,

b) w przypadku Uzytkownika nie bedgcego Konsumentem lub podmiotem, o ktérym mowa w ust.
10 — wytacznie udostepni nieodptatnie ustuge Subskrypcji na dodatkowy okres odpowiadajacy
okresowi w jakim byfa ona niedostepna lub dostep do niej byt ograniczony.



10.

Uzytkownik bedacy Konsumentem ma mozliwosé skorzystania z pozasgdowych sposobdéw
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, o ktdrych szczegétowe informacje dostepne sg
w siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikéw
konsumentéw, organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona
konsumentéw, Wojewddzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowej oraz Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow.

Wydawca informuje, ze pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr/ dostepna jest

platforma internetowego systemu rozstrzygania sporow konsumenckich miedzy konsumentami i
przedsiebiorcami (unijna platforma ODR).

Postanowienia Regulaminu nie ograniczajg ani nie wytgczajg uprawnied przyznanych
Uzytkownikowi bedgcemu Konsumentem przez bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa.
Postanowienie ust. 6 lit. a) i 9 majg odpowiednie zastosowanie do osoby fizycznej zawierajgcej
umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnosScig gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika, ze
nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z
przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie
przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;.

§ 10 Blokada dostepu do ustugi

Wydawca moze zablokowaé dostep do ustugi Subskrypcji, w przypadku gdy Uzytkownik narusza
postanowienia Regulaminu lub regulaminu dotyczgcego prowadzenia Konta.

Dokonujagc blokady dostepu do ustugi Subskrypcji, Wydawca informuje o tym Uzytkownika,
wskazujgc przyczyne dokonania blokady oraz wzywajgc do usuniecia naruszenia w zakreslonym
terminie.

8§11 Przetwarzanie danych osobowych

Wydawca jest administratorem danych osobowych Uzytkownikéw. Zasady przetwarzania przez
Wydawce danych osobowych Uzytkownikéw okreslone sg w Polityce Prywatnosci,
uwzgledniajgcej przepisy Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE dostepnej pod adresem internetowym
https://www.wiara.pl/info/polityka prywatnosci.

Administrator systemu ptfatnosci, o ktérym mowa w § 5 ust. 3 jest administratorem danych
osobowych Uzytkownikéw, podanych przez nich podczas dokonywania ptatnosci.

§12 Zakorniczenie umowy

. Wydawca moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym:

a) jezeli pomimo uptywu terminu zakreslonego w zawiadomieniu o dokonaniu blokady,
Uzytkownik nie usuwa naruszen, albo

b) gdy dalsze dostarczanie tresci w ramach ustugi Subskrypcji w formie okreslonej w umowie
bagdz S$wiadczenie ustug cyfrowych za posrednictwem serwisdw internetowych



administrowanych przez Wydawce bedzie nadmiernie utrudnione lub nie bedzie lezato w
interesie Wydawcy, albo
c) gdy Uzytkownik narusza warunki licencji.

2. Umowa wygasa w momencie rozwigzania umowy o prowadzenie Konta, w tym w razie usuniecia
Konta.

3. W przypadku wypowiedzenia umowy lub jej rozwigzania ze skutkiem natychmiastowym, z
przyczyn lezgcych po stronie Wydawcy, Uzytkownikowi bedgcemu Konsumentem przystuguje
prawo do zgdania zwrotu proporcjonalnej optaty za niewykorzystany okres subskrypcyjny.

4. Uzytkownik bedgcy Konsumentem moze w terminie 14 dni od zawarcia umowy odstgpi¢ od niej
bez podawania przyczyny, co spowoduje konsekwencje okreslone w pouczeniu stanowigcym
zatgcznik nr 1 do Regulaminu. Oswiadczenie o odstgpieniu moze by¢ ztozone na formularzu,
ktorego wzér stanowi zatgcznik nr 2 do Regulaminu.

5. Prawo do odstgpienia od umowy, o ktérym mowa w ust. 3 nie przystuguje, jezeli Wydawca
spetnit $wiadczenie za wyraing i uprzednig zgodg Konsumenta, ktéry zostat poinformowany
przed rozpoczeciem swiadczenia przez Wydawce, ze po spetnieniu swiadczenia przez Wydawce
utraci prawo odstgpienia od umowy, i przyjat to do wiadomosci, a Wydawca przekazat
Uzytkownikowi potwierdzenie zawarcia umowy na trwatym nosniku.

6. Postanowienia ust. 3 -5 majg odpowiednie zastosowanie do osoby fizycznej zawierajacej umowe
bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie
posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu
wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej.

§13 Zmiany Regulaminu

1. Wydawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu, w tym zmiany zakresu ustugi Subskrypcji,
w kazdym czasie z waznych przyczyn, za ktdre uwaza sie:
a) zmiany przepiséw prawa, wptywajgce na prawa i obowigzki Wydawcy lub Uzytkownika,
b) prawomocne orzeczenia sgdu lub decyzje administracyjne, wptywajgce na prawa i obowigzki
Wydawcy lub Uzytkownika,
c)zmiany warunkéw Swiadczenia Ustug, wynikajgce z przyczyn technicznych, technologicznych
lub biznesowych,
d) zmiany zakresu ustug Swiadczonych drogg elektroniczng przez Wydawce,
e) sytuacje, gdy dalsze swiadczenie ustug w formie okreslonej w Regulaminie bedzie nadmiernie
utrudnione lub nie bedzie lezato w interesie Wydawcy.
2. Zmiany Regulaminu beda wprowadzane poprzez ich opublikowanie pod adresem internetowym
https://www.igomedia.pl/Regulamin oraz bedg wchodzity w zycie w terminie wskazanym przez

Wydawce, nie wczesniej niz po uptywie 7 dni od powiadomienia o nich Uzytkownika.

3. Uzytkownicy zostang poinformowani o zmianie Regulaminu poprzez informacje przestang na
adres e-mail Uzytkownika przypisany do Konta.

4. W przypadku gdy zmiana tresci ustugi Subskrypcji lub sposobu jej dostarczania istotnie i
negatywnie wptywa na dostep Konsumenta do takich tresci lub korzystania z nich, Wydawca
poinformuje Konsumenta z odpowiednim wyprzedzeniem na trwatym nosniku o witasciwosciach i
terminie dokonania tej zmiany oraz prawie, o ktérym mowa w ust. 5 6.



5. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 4, Konsument moze wypowiedzie¢ umowe bez zachowania
terminu wypowiedzenia w ciggu 30 dni od dnia dokonania zmiany, o ktérej mowa w ust. 4, lub
poinformowania o tej zmianie, jezeli poinformowanie nastgpito pdzniej niz ta zmiana. W takim
przypadku Konsumentowi bedzie przystugiwato prawo do zadania zwrotu proporcjonalnej optaty
za niewykorzystany okres subskrypcyijny.

6. Uprawnienie do wypowiedzenia umowy, o ktérym mowa w ust. 5 z powodu zmiany tresci ustugi
Subskrypcji nie bedzie przystugiwato, jezeli:

a) zmiana tresci ustugi Subskrypcji nie wptywa istotnie i negatywnie na dostep Konsumenta do
tej ustugi lub korzystania z niej lub

b) Wydawca zapewni Konsumentowi uprawnienie do zachowania, bez dodatkowych kosztow,
ustugi Subskrypcji zgodnej z umowg, w stanie niezmienionym.

7. Postanowienia ust. 4 - 6 majg odpowiednie zastosowanie do Uzytkownika bedgcego osobg
fizyczng zawierajgcego umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci
tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w
szczegblnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na
podstawie przepisdw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej

§14 Postanowienia koricowe i przejSciowe

1. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem majg zastosowanie przepisy ustawy
o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, kodeksu cywilnego i ustawy o prawach konsumenta oraz
inne powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

2. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 02.10.2023 r. oraz z tym dniem zastepuje Regulamin dostepu
do elektronicznych wydan tygodnika ,Gos¢ Niedzielny” i Regulamin dostarczania materiatéw
prasowych.

Zatacznik nr 1 do Regulaminu

Pouczenie korzystaniu z prawa do odstgpienia od umowy
Maja Panstwo prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny.
Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia zawarcia umowy. Aby skorzystaé z prawa
odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowac nas o swojej decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy w
drodze jednoznacznego oswiadczenia, przestanego pisemnie na adres: Instytut Go$¢ Media w Katowicach, z
siedzibg w Katowicach /40-042/, ul. Wita Stwosza 11, lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-
mail: kontakt@igomedia.pl .Mogg Panstwo skorzystac¢ z wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest

to obowigzkowe. Aby zachowad termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje
dotyczgcg wykonania przystugujagcego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy.

Skutki odstgpienia od umowy

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od Panstwa ptatnosci, w
tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajgcych z wybranego przez Panstwa
sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty sposéb dostarczenia oferowany przez nas), niezwtocznie, a w
kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostaliSmy poinformowani o Panstwa decyzji o
wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy. Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych
sposobdw ptatnosci, jakie zostaty przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliscie sie
Panstwo na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosg Panstwo zadnych opfat w zwigzku z tym zwrotem.
Jezeli zazadali Panstwo rozpoczecia $wiadczenia ustug przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy,



zaptacg nam Panstwo kwote proporcjonalng do zakresu $wiadczen spetnionych do chwili, w ktérej poinformowali
nas Panstwo o odstgpieniu od niniejszej umowy.

Zatgcznik nr 2 do Regulaminu

Wzér formularza odstgpienia od umowy
(formularz ten nalezy wypetnié¢ i odestac¢ tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)
Adresat: Instytut Go$¢ Media w Katowicach, z siedzibg w Katowicach /40-042/, ul. Wita Stwosza 11, adres e-mail:
kontakt@igomedia.pl

Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy o $wiadczenie
nastepujacej ustugi.....................
Data zawarcia umowy

Imie i nazwisko Konsumenta(-éw)

Adres konsumenta(-ow)

POdPis KONSUMENTA(=OW) .ooivviieiiiceie ettt (tylko jezeli formularz

jest przesytany w wersji papierowej)



